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Abstract — Many initiatives highlight the importance of
using technology to help children with autism, facilitating their
learning and including them in the digital world. In this
perspective, technology is benefitial not only for neurodiverse
children, but also for neurotypical children. Considering the
relevance of this theme, and an opportunity to perform a
systematic review of this literature during an introductory
course of methods of research, we identify some research that
report some benefits of using technologies with children with
autism. In this article, we present initial results for the last two
years of research (2017-2018). They point to important benefits
in the use of technology related to the facilitation of children's
communication and teaching-learning process.
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I. INTRODUCAO

Esta Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) teve como
objetivo analisar e sintetizar a literatura existente sobre os
beneficios que podem ser alcangados com o uso de
tecnologia no processo de aprendizagem de criangas com
autismo.

Foi observada a necessidade de ser realizada uma RSL
devido a escassez de trabalhos recentes que tenham como
objetivo analisar esta questdo no cenario brasileiro. Neste
sentido, sentiu-se a motivagdo de conduzir este processo de
revisdo para levantar dados e analisar o contexto de
aprendizagem atual de criangas autistas em contato com
tecnologias. Os beneficios que a tecnologia proporciona a
criangas com autismo estdo diretamente relacionados a
facilitagdio da comunicagdo, pelo fato de a mesma
proporcionar aplicativos e afins que tornam a experiéncia no
processo de comunicagdo mais estimulada, principalmente
no que se refere a Sindrome de Asperger.

Entretanto, embora os resultados sejam preliminares,
eles sdo estimulantes para que os estudantes que realizaram o
estudo continuem estudando esta tematica e possam, no
futuro, ampliar o processo de revisio sistematica. E valido
mencionar que este trabalho foi alcangado em um projeto de
uma disciplina introdutéria de Métodos de Pesquisa, ofertada
por um curso de licenciatura em Computagao.

Este artigo encontra-se organizado da seguinte forma: na
Se¢do II é apresentado o método utilizado para a RSL, as
questdes de pesquisa, o processo de busca, os critérios de
inclusdo e exclusdo, avaliagdo da qualidade, a coleta e
analise dos dados e o procedimento de distribuigdo e analise
dos artigos. Ja a Secéo III aborda os resultados gerais obtidos
a partir da execu¢do da RSL e discute detalhadamente as
questdes de pesquisa de acordo com os resultados
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encontrados e as limita¢gdes do estudo. Por fim, na segdo
Conclusdes sdo descritas os pareceres desta pesquisa.

II. METODO

Nesta revisdo, o objetivo foi analisar o panorama atual
das pesquisas e experiéncias praticas em relacdo aos
beneficios que o uso de tecnologias no processo de
aprendizagem de criangas com autismo. A pesquisa foi
realizada considerando o contexto brasileiro de pesquisas. O
método de revisdo se baseou nos procedimentos definidos

por [5].
A. Questoes de pesquisa
As questdes de pesquisa abordadas por este estudo foram:

* QPIl: Que beneficios relacionados ao uso de
tecnologia no processo de aprendizagem de criancas
com autismo sdo mencionados na literatura?

* QP2: Os trabalhos mencionam desvantagens ou
maleficios em utilizar a tecnologia com criangas
autistas?

*  QP3. Como o processo de aprendizagem ¢ afetada?

*  QP4: E possivel identificar através dos artigos se
existe uma faixa etaria em que o uso da tecnologia ¢
efetivo com criancgas autistas?

* QP5: As diferentes formas do autismo (Asperger,
TEA ou Autismo de Alto Funcionamento)
influenciam na aprendizagem?

B. Processo de busca

O processo de sele¢do se baseou na busca automatica de
artigos. Buscou-se identificar trabalhos relevantes sobre esta
tematica publicados entre 2017 e 2018. O motor de busca
escolhido foi o Google Scholar, uma vez que o estudo estava
voltado para estudos publicados no idioma portugués.

Uma abordagem em duas etapas foi utilizada no processo
de busca. A primeira envolveu a sele¢do de estudos com base
no titulo, resumo e palavras-chaves dos artigos. Foram
considerados irrelevantes e, por isso, removidos, aqueles que
ndo continham nestas regides do texto alguma indicacdo de
que o trabalho se alinhava a tematica central do estudo.
Quando havia davidas sobre a relevancia do artigo
considerando o seu titulo, o estudo era mantido. A segunda
etapa envolveu a selecdo de estudos com base em seus
resumos e conclusdes. E importante ressaltar que, em alguns
casos, a leitura de outras partes dos artigos foi realizada para
se proceder a selegdo.



C. Critéerios de inclusdo e exclusdo

Para definir quais artigos selecionados na primeira etapa
de selecdo seriam relevantes para a revisdo sistematica,
foram aplicados alguns critérios de inclusédo e exclusdo, que
estdo apresentados na Tabela I. Apds isto, os dados
extraidos dos artigos selecionados foram sintetizados para
analise e apresentacdo dos resultados.

TABELA I . CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Critérios de Inclusdo Critérios de Exclusiao

. Os artigos deveriam conter uma | o
se¢do contendo a metodologia
utilizada no estudo;

. Os estudos
primarios.

Artigos com menos de 5
paginas foram removidos;

. Arquivos que ndo eram

deveriam  ser gratuitos foram excluidos;

. Também foram excluidos
trabalhos contendo mais
de 25 paginas.

D. Avaliag¢do de qualidade

Uma vez aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo,
foram definidos alguns critérios de qualidade visando
estabelecer uma classificagdo dos artigos. As questdes de
avaliagdo abaixo foram aplicadas para se obter uma
pontuagdo para cada artigo.

O procedimento de pontuagdo da avaliagdo foi o
seguinte: O alinhamento do resumo do artigo com as
questdes de pesquisa desta revisdo possuia pontuacdo
maxima de trés pontos; a descri¢do da metodologia utilizada
no estudo valia dois pontos; se fosse uma pesquisa
qualitativa dez pontos seriam atribuidos. No caso de uma
pesquisa quantitativa, seis. Por fim, o uso correto e claro da
linguagem pontuaria cinco pontos. Na RSL foi utilizada
cinco questdes de avaliagdo (AQ) descritos na Tabela II.

TABELA II. AVALIACAO DE QUALIDADE

Critério Descricio do Critério de Qualidade Pontos
Resumo: A sessdo de resumo do artigo esta

AQ1 . . . 3
condizente com a questdo de pesquisa?

AQ2 Metodologia: O artigo possui uma segdo 5
explicando a metodologia do estudo?

AQ3 Pesqulsa ) qual{tatl.va: O tipo de pesquisa 10
realizada ¢ qualitativa.
Pesquisa quantitativa: O tipo de pesquisa

AQ4 ; . o 6
realizada € quantitativa.
Linguagem Objetiva: O artigo consegue explicar

AQ5 S .2 5
seus pontos principais de forma objetiva e clara.

E. Coleta e anadlise de dados

Nesta fase da revisdo sistematica foram extraidos dos
artigos selecionados os seguintes dados: Titulo, ano de
publicagdo, universidade do artigo publicado, regido onde o
artigo foi produzido, natureza de estudo do artigo, questdo
de pesquisa e a duracdo da coleta de dados. Foram extraidos
também, trechos dos artigos quando eles continham
vocabulario relacionado as questdes de pesquisa desta
revisdo. Como exemplo, foram extraidos trechos dos artigos
que mencionavam, por exemplo: i) beneficios apontados; ii)
desvantagens apontadas e iii) faixa etaria onde a tecnologia
afeta de maneira mais efetiva. Buscou-se extrair nos artigos

informagdes sobre como as diferentes formas do autismo
(Asperger, TEA ou Autismo de Alto Funcionamento)
influenciam na aprendizagem.

F. Procedimentos de distribui¢do e andlise dos artigos

A partir da lista de artigos relevantes pelo processo. Os
artigos selecionados foram aleatoriamente distribuidos entre
a equipe de pesquisadores, onde cada pesquisador executou
os critérios de qualidade apresentados no item 2.4 para gerar
uma pontuacdo para os seus artigos selecionados para entdo
ser realizada a extracdo dos dados desejados, descritos no
item 2.5. Desta maneira, cada artigo selecionado para o
estudo foi revisado por apenas um pesquisador.

Foram analisados os dados dos 3 artigos restantes no
banco de informagdes para que pudesse ser feita a extragdo
dos dados dos artigos. Apesar dos artigos de Vieira et al
(2016) de Saraiva (2015) terem ano de publicag@o anterior
ao definido na String de Busca, foi definido que para fins
académicos eles fossem mantidos.

G. String de busca e quantitativos

Inicialmente os pesquisadores em conjunto executaram a
primeira String de Busca formulada pela equipe, adaptada
para a Unica base de dados disponivel, o Google Scholar. A
String consistia em: ‘(Beneficios OR Vantagens OR
Proveito OR Ganho OR Melhoria) AND (Tecnologia OR
Informatica OR "Recursos digitais") AND ("Processo de
aprendizagem" OR "Método de aprendizagem" OR
"Metodologia de ensino") AND (Criangas) AND
(Autismo)’. Foram retornados 3.670 resultados.

Como essa RSL consistia em um estudo com o fim de
exercitar e aprender sobre o processo de revisdo sistematica
em uma disciplina, tornou-se inviavel o grande niimero de
resultados retornado. Entdo fez-se necessario a alteragdo da
String de Busca. A string resultante foi: ‘(Beneficios OR
Vantagens OR Proveito OR Ganho OR Melhoria) AND
(Tecnologia OR Informatica OR "Recursos digitais") AND
("Processo de  aprendizagem" OR  "Método de
aprendizagem" OR "Metodologia de ensino") AND
(Criangas) AND (Autismo) filetype:pdf’. Ha de se notar que
a adigdo do parametro de busca “filetype:pdf” consiste em
dizer ao Google Scholar que s6 devem ser retornados
arquivos no formato PDF, juntamente com um alcance de
tempo entre 2016 e 2018. O numero resultante de artigos foi
de 955, o que ainda era inviavel para esta RSL.

Foi decidido alterar o alcance de tempo para entre 2017
e 2018, além de diminuir o nimero de sindénimos presentes
na String de busca, chegando a String de Busca final desta
RSL, que foi: ‘(Beneficios OR Vantagens) AND
(Tecnologia OR  Informatica) AND ("Processo de
aprendizagem" OR "Método de aprendizagem" OR
"Metodologia de ensino") AND (Criangas) AND (Autismo)
filetype:pdf ‘, o que gerou um resultado viavel de 86 artigos.

H. Avaliagdo da qualidade dos estudos reportados

Foram avaliados os estudos usando os critérios
estabelecidos no item D da sessdo I. A pontuagdo de cada
estudo ¢ apresentada na Tabela III. Os resultados da analise
mostram que a qualidade dos estudos teve uma média de
18,3. Apenas trés estudos (E1, E2 e E3), apontados na
Tabela 111, obtiveram pontuag@o considerada suficiente, ou
seja, acima de 16 pontos para o estudo, e os mesmos foram



mantidos na RSL. Nenhum artigo obteve a nota maxima de
26 pontos.

TABELA III. AVALIAGAO DE QUALIDADE

Id Nome do artigo Pontos
Prototipo de tecnologia assistiva voltada ao ensino de

El | informatica basica para criangas com Sindrome de 18
Asperger

E2 | O uso do iPad no Ensino-Aprendizagem de Autistas 18
A tecnologia como ferramenta para a aprendizagem

E3 | das criangas com Sindrome de Asperger no ambiente 19
escolar.

III. RESULTADOS

Nesta se¢do, apresentam-se as respostas as questdes de
pesquisa desta RSL.

A. Quais sdo os beneficios da tecnologia no processo de
aprendizagem de criang¢as com autismo?

A tecnologia apresentada em [1] foi capaz de atender as
caracteristicas comportamentais de uma crianca autista com
sindrome de Asperger ao manter um aspecto com baixo
apelo visual, fundo plano e limpo e, desenhos que ndo sdo
muito ricos em detalhes para nio dispersar a atengdo da
crianga.

Vieira et al [1] também dizem que “E valido ressaltar
que o termo “inclusdo socio digital” significa incluir uma
pessoa digitalmente, ndo apenas alfabetizando-a em
informéatica, mas também fazendo com que o conhecimento
adquirido por ela, nessa area, seja util para melhorar sua
qualidade de vida e possibilitar a sua qualificagdo
profissional”.

Saraiva [2] diz que “O jogo age como um simulador de
realidade, ha uma diminui¢do da ansiedade que permite a
crianca entender melhor como funcionam as relagdes, pois,
acreditam que as criangas se projetam quando exploram
ambientes virtuais, € comegam a obter maior sucesso
quando elas se tornam concretas.”.

O texto apresenta de forma clara a sindrome Asperger
dentro do espectro Autista. Além de demonstrar como
ocorre o processo de desenvolvimento da aprendizagem
para as criangas com a sindrome de Asperger e relacionar a
tecnologia com a aprendizagem de criangas na faixa etaria
entre cinco e sete anos de idade portadores da Sindrome de
Asperger. Diante disto, os beneficios que a tecnologia
proporciona a criangas com autismo estdo diretamente
relacionados a facilitagdo da comunicagdo, pelo fato de a
mesma proporcionar aplicativos e afins que tornam a
experiéncia no processo de comunicacdo mais estimulada,
principalmente no que se refere a Asperger.

Segundo [3], uma op¢do para aprendizagem interativa
seria a inclusdo que as Tecnologias de Comunicagdo e
Informag@o (TICs) proporcionam, tendo em vista a gama de
recursos  disponiveis para o desenvolvimento da
aprendizagem. Os aplicativos proprios para organizar a
rotina da pessoa com Sindrome Asperger, como o “Minha
Rotina Especial” e “FirstThen” (Primeiro e Depois), que
tem por objetivo organizar de forma clara e integrada a
rotina didria e proporcionando independéncia e diminuindo
a ansiedade na transicdo das atividades. Viabilizando assim,
ndo s6 a organizagdo de uma rotina, mas auxiliando na

aprendizagem promovendo autonomia e desenvolvendo
habilidades de classificagdo, como por cores, niimeros e
simbolos. Dito isto, fica claro que a compreensdo de
contetidos também ¢é um beneficio facilitado pelo uso da
tecnologia.

B. Existem desvantagens ou maleficios em utilizar a
tecnologia?

Vieira et al [1] enfatizam que em determinadas fungdes
de sua aplicagdo seja possivel que a disponibilidade da agdo
confunda a crianga devido a proximidade do rob6 Yan aos
botdes de comandos basicos, pois a crianga pode entender
que o proprio robd seria um tipo de botdo e, portanto, ele
também poderia atrair erroneamente a atengdo do usudrio.
Entretanto, o autor foi capaz apenas de apresentar defeitos
leves em sua aplicagdo, como o citado acima.

Saraiva [2] aponta que “o uso dos jogos tende a coloca-
lo cada vez mais fundo dentro de sua concha”.

Segundo [3], a tecnologia ¢ de extrema importancia no
ambiente escolar, pois propicia o interesse, a aceitagdo e
posterior desenvolvimento cognitivo dos alunos com
Sindrome de Asperger, confirmando o que os autores
Fernandes (2011) e Puly (2015) mencionam quando
discorrem sobre uma aprendizagem mais concreta e
significativa, onde a crianga com SA aprende de uma
maneira ludica e com sentido para sua vida, onde as
caracteristicas que mais precisam ser trabalhadas também
podem ser aplicadas de forma ludica através de aplicativos
direcionados para cada necessidade das criangas como:
memoria, cores, palavras, imagens sons, nimeros e etc.

C. Como o processo de aprendizagem é afetada?

Vieira et al. [1] diz que “O protdtipo serve para
demonstrar a importancia da combinagdo das estratégias dos
métodos ABA ¢ TEACCH. Pois através do ABA pode-se
trabalhar a técnica de dividir cada modulo em partes
menores, permitindo uma pratica de repeticdo durante um
periodo de tempo, fornecendo ajuda, e parabenizando a
crianga pelos niveis de cada modulo concluidos. E, através
do TEACCH, pode-se exemplificar as tarefas através de
imagens e videos explicativos, o que facilita o aprendizado
do aluno, focando no seu desenvolvimento e contando com
a colaboragdo dos pais/profissionais”.

Saraiva [2] enfatiza em seu artigo “Que com o uso do
jogo no iPad, ocorre um processo de transformacdo do
comportamento pela experiéncia vivencial. A plasticidade
cerebral € potencializada pelas experiéncias vividas, ao
resistir as mudangas, limitamos novas possibilidades de
estimulos ambientais, que interferem na plasticidade
cerebral e, consequentemente, na aprendizagem”.

De acordo com [3], através de uma criteriosa relagdo
entre mediacdo pedagdgica, cotidiano e formagdo de
conceitos, possibilitando o encontro/confronto  das
experiéncias cotidianas no contexto em que elas ocorrem
para a formacdo de conceitos, quer sejam académicos ou
ndo, numa maior internalizacdo consciente e concreta do
que estd sendo vivenciado e concebido, a pessoa com
Asperger pode se integrar e aprender de fato contetidos
escolares. Através do uso das tecnologias, a parte
comunicativa do Asperger pode ter seu potencial expandido.



D. Existe uma faixa etdaria em que a tecnologia afeta de
maneira mais efetiva?

Nenhum dos artigos responderam a essa questdo.

E. As diferentes formas do autismo
aprendizagem?

influenciam na

Vieira et al. [1] dizem: “A sindrome de Asperger ¢ que
se caracteriza por uma presenca mais branda dos sintomas,
pois esses autistas possuem inteligéncia de acordo com a
média ou superior a ela, tem menos problemas na fala,
porém, podem apresentar dificuldades com a compreenséo e
processamento de linguagem”, o que deixa subjetivo ao
leitor que pode haver sim uma facilidade de aprendizado nos
casos onde a crianga possui um nivel de autismo menos
severo.

Em [2] ndo foi possivel extrair uma resposta para a
pergunta. No artigo de [3], obtém-se que dentro do Autismo,
pela dificuldade de comunicagdo e interagdo ser mais severa
que no Asperger, o uso da tecnologia pode render um
resultado positivamente menor do que no Asperger.

F. Limitagoes da RSL

Por ser um trabalho realizado em uma disciplina de
graduagdo e por ndo dispor de tempo consideravelmente
satisfatorio para abranger uma faixa temporal maior nesta
pesquisa, optou-se por restringir o alcance de tempo da
busca a aproximadamente um ano, ¢ com isso, poucos
resultados realmente relevantes puderam ser recuperados.
Dentre os 86 artigos encontrados na Ultima pesquisa pos
modificacdo na String de busca, doze ndo puderam ser
anexados a base de dados por ndo ser possivel o download,
haja vista que esse era um dos critérios de exclusdo, além de
que, somente trés artigos atenderam a todos os requisitos
articulados.

CONCLUSOES

Nesta pesquisa, apresentamos os resultados de uma RSL
sobre os beneficios do uso da tecnologia no processo de
ensino de criangas com autismo publicados no ultimo ano
(de 2017 a 2018) no cenario nacional indexados a
plataforma de busca Google Scholar. A busca realizada
nesta revisdo resultou na pré-selecdo de 86 artigos, dentre os
quais apenas 3 foram incluidos para a extragdo de dados.

Ao analisar os dados coletados por essa RSL, pode-se
chegar as seguintes conclusdes: embora os artigos tenham
sido capazes de apontar alguns beneficios que a tecnologia
pode trazer ao processo de aprendizagem de uma crianga
com autismo, ¢ necessario um maior aprofundamento na
bibliografia disponivel sobre o assunto pesquisado,
quebrando barreiras de alcance temporal para que fosse
possivel construir um banco de dados maior e conseguir
mapear os beneficios que a tecnologia pode trazer.

Entretanto, fica claro que os beneficios existem e devem
ser explorados pois o tema proposto ¢ de alta relevancia por
ser uma forma de inclusdo educacional na atualidade e
propor o auxilio nas dificuldades especiais de aprendizagem
de cada individuo, autista ou neurdtico.
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