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Resume—Neste artigo apresenta-se bife Stories— um sistemade do interessado. Contudo, ndo se restringe o aatmi
software capaz de viabilizar a comunicacdo em tempeal entre somente a Lingua Inglesa. O estudante escolhartoodom
estudantes que desejam aprender uma lingua e idostaantes  quem deseja interagir e a lingua que deseja aprebihe
dessa lingua residentes em instituicGes de longarpanéncia. A mana na pagina inicial do sistema apresentara wsléstores
metodologia utilizada no desenvolvimento dolife Stories que estdo online, a(s) lingua(s) oferecida(s) pabaia e a

consistiu em pesquisa bibliografica, geréncia de pjeto com | i ~ sfica da instituics d astoesid
referéncia no Guia de Conhecimentos ddroject Management ocalizagao geogratica aa Instituicac onae os asoesidem.
Desenvolvido como projeto de concluséo de curdofeoStories

Institute, especificacdo e modelagem connified Modeling ) - S ;
Languagee construcdo e testes de software com tecnologias day €ncontra-se implantado em um ambiente em nuveraelisponivel
para acesso pela Internet.

e WebRTC. Desenvolvido como projeto académico, ost&ma ; : . .
encontra-se implantado em um ambiente em nuvem, peddo ~ Assim, este artigo tem por objetivo mostrar o fmjgo
propiciar experiéncias colaborativas enriquecedoras Sistemalife Sories. Além desta IntrOdUan, (0] al'tlgo apresenta
a justificativa pedagdgica na Sec¢éo II; o publicm aa Secéo
Ill; os materiais e métodos utilizados para o deskimento

do projeto na Secgédo IV; as funcionalidades do rsiat@ma
Secdo V; os resultados e as limitagbes na Secace \ds

considerag0es finais na Secéo VII.

Palavras-chave-Aprendizado de linguas, estudante, idoso,
comunicacao em tempo real.

I. INTRODUCAO )
Il. JUSTIFICATIVA PEDAGOGICA

As pessoas tém estérias que devem ser contadas. Séo ] ) i
experiéncias e passagens que naturalmente se gavepela Pesquisas mostram que o aprendizado de uma lingua
vida de cada ser humano. Essas estorias sdo cempbst €sitrangeira e melhor quando acontece a exposicdo do
sonhos e momentos que devem ser compartilhadosrae f gstudante a ambientes onde se encontram pesseatefina
que possam transmitir cultura, valores e conhediseentre lingua. De acordo com Melo e Pasca [1] e Lima{ndo os
as geragdes. dialogos acontecem entre mterlocptores visualmente

O sistemalife Stories é uma plataforma de aprendizado Presentes, a gesticulacéo corporal e labial podetservada
que visa proporcionar a comunicacdo em tempo nek e POr ambos, permitindo uma exposicao a linguagerantaa
estudantes que desejam aprender uma lingua esteargge Para a compreensdo e producdo oral nalingua.
idosos falantes dessa lingua e que anseiam poractiingar Sendo assim, o estudante que tem a possibilidede
suas estdrias de vida. realizar conversas presenciais ou por videoconte&fra

A forma pela qual d.ife Stories viabiliza a comunicagio dualquer momento, com falantes de uma determiriadad
direta entre estudantes e idosos (no papel deef)tdr por €strangeira, pode conseguir uma significativa epémiem seu
meio de videoconferéncia. Um estudante de lingess a  aprendizado. - ) .
possibilidade de enviar uma requisicdo de convpasa um Por outro lado, a senilidade € algo inerente ascgla
idoso residente em uma instituicio de longa pernwaé Medida que se envelhece, a tendéncia € uma vida mai
cadastrada no sistema. O idoso que estiver disposts um  Solitaria. Segundo Brandao [3], ocorrem alteragbel®gicas,
tutor acerca da sua lingua podera aceitar o covibiciar a  PSicologicas e sociais@circulo de contatos de um idoso vai
conversa via videoconferéncia. Para isso, as tigiées de diminuindo ao longo do tempo, pois as amizadesaabs
longa permanéncia devem manifestar o interesseedsms Conhecidos se aposentam, mudam, adoecem ou falecem.
usuarias bem como devem cadastrar os idosos interessadé£ntudo, ainda que tenham idades mais avancadiioses
em atuarem como tutores. podem criar e manter relacionamentos, o que églgdhes

A interface de usuario do sistema pode ser cordiur Proporciona beneficios saudaveis, podendo, inaysaduzir
para a Lingua Portuguesa ou Inglesa, conforme farpreia  © fisco de aparecimento de algumas doencas.



Assim, é necesséario o empenho dos desenvolvederes d pessoas idosas, com ou sem suporte familiar, em

Tecnologias de Informagéo e Comunicacao (TICs)emico condicao de liberdade, dignidade e cidadania [5];

de oferecerem meios acessiveis que aproximem a&®gmes b) idosos: aqueles que residem em instituicbes dealong
idosas dos avancos tecnolégicos recentes, promovend permanéncia e que queiram dialogar com estudantes
inclusdo digital dessa parte da populagdo. Esse®sm por meio do sistema desenvolvido;

também podem contribuir para a formagdo de geradées c) estudantes de linguas estrangeiras: pessoas de toda
estudantes bem educados, com conhecimentos edadkefi as idades interessadas em aprimorar o conhecimento
necessarias para o trabalho produtivo. na lingua que estudam;

d) equipe de desenvolvimento: Jodo Pedro de Paula,
’ José Mauricio de Rezende Lima, Marcelo Augusto de
IIl. PUBLICO ALVO Almeida e Pedro Arvellos Goncalves;
e) orientadora: profa. Eunice Gomes de Siqueira.

O sistema Life Sories tem como publico alvo os
estudantes interessados em aprender uma lingaeagsta e
os idosos falantes dessa lingua residentes enuigdés de ) ! . X
longa permanéncia. de vida de desenvolvimento, pois ele combina eléwsen

O aprendizado de linguas estrangeiras é uma ndadesi Similares ao Modelo em Cascata, de forma escalonada
que as pessoas tém por diversos motivos. Muitas dem ~ 9erando partes (ou incrementos), de acordo conoadade
acesso a professores e as TICs, porém o contatdatames J0S requisitos [6]. Baseia-se na ideia de deseavolma

nativos pode ndo acontecer devido as barreirasréficas e VErsao inicial, expo-la aos comentarios dos ussamo
financeiras continuar por meio da criagcdo de outros incremefifos

A velhice, ainda que natural e inerente a todchaenano, Os re_quisitos sdo descrigbes do que o sist_emafdeee
esta associada também a fatores sociais e culteaisma d0S S€rvicos que oferece e das restricGes a seifiamento.
sociedade. Observa-se que, ainda que os idosomneste Os requisitos refletem as necessidades das patezessadas
rodeados por cuidados especiais, é inevitavel ejaeteles [7]. Para oLife Stories, 16 requistos funcionais e 20 requisitos

estarem proximos as pessoas e de se sentirem ee]teis”‘"‘oAfuf":'on"’"S for_?m e§pedC|f|cado§._ oU.Ssen
integrados a sociedade. pos a especificacdo dos requisitos, utilizou-Seéenica

O sistemaLife Sories favorece a cooperacdo mutua € Pontos de Caso de Uso (PCU) para estimar o tarman

para seu plblico alvo. Por meio da comunicac&o empo esforco necessario para desenvolvimento do sistema.
real, via videoconferéncia, é possivel que um estied Aplicando-se o método de Schneider e Winters [84nsanho

interessado em aprender uma lingua possa faze isedida € © esforco estimados foram, respectivamente, S4sP€
que dispde sua companhia para um idoso que, poveja 1075 Hh. Com o acompanhamento do cronograma, ogesfo

além de desfrutar do privilégio de ser um tutor refacdo a real fol de 955 Hh; , . ~ .
sua lingua, podera conversar sobre diversos assunto Todas as visbes necessarias para abstragdo dmesiste

compartilhando, assim, as estérias de vida ergee el foram modeladas com lanified Modeling Language (UML),
sendo elaborados modelos de casos de uso, arcmitetu

componentes e interagdo, entre objetos.
As arquiteturas de distribuicdo utilizadas foram tgm
cliente/servidor e ponto a ponto. Referem-se a itgua

O Modelo Incremental foi escolhido como modelo iéoc

IV. METODOS E MATERIAIS

Um projeto é definido como um esforco temporério™ X X
empreendido para criar um produto, servico ou tasol cliente/servidor, todos os servigos, tarefas e gesEmentos

exclusivo. Nesse sentido, 0 gerenciamento de projetsa 94€ séo divididos entre os servidores e 0s cliantesacessam
sobre o planejamento, controle e monitoramento edes$&SSES Servicos mediante protocolosd de Irede. Nathima

esforco, com acbes coordenadas por racionalidade RONO @ ponto, por sua vez, cada cliente € livrea pa
metodologias especificas para que se consiga @to compartilhar seus préprios recursos com outrostele Esse é
empreendimento [4].

0 caso da tecnologiaeb Real Time Communication
No projeto doLife Stories, a metodologia de geréncia de (WEPRTC) que permite a criacdo de canais pontneopmara
referéncia foi o Guia de Conhecimentos em Gereraridéonde

comunicagdo em tempo real utilizando navegadores.
Projetos (PMBOK), elaborado pel®roject Management A WebRTC integrada as tecnologias HTML5 e Java$crip
Ingtitute (PMI. De forma simplificada,

realizaram-se as Permite que um navegador abra conexoes em tempoaraa
atividades dos grupos de processos das seguirtas de outro navegador. A funcdo base da WebRTC é tratarda
conhecimento: partes interessadas, escopo, tenipmgs\

(4udio e video) e interagir com o sistema operatipara que
qualidade e integracdo. As partes interessadagifidedas  S€i Possivel utilizar os recursos que os pontesites tem
foram as seguintes:

disponiveis, como os microfones e as cameras ee y&i.
As demais tecnologias aplicadas na construgdostiensa
a) instituighes de longa permanéncia: s&o entidade's'fe Sories sdo apresentadas a seguir. Todas elas possuem

governamentais ou ndo-governamentais, de caratéfencas de software livre, exceto para a ArcGIS:
residencial, destinadas a domicilio coletivo de



a) ArcGIS: conjunto de recursos para processamento desuarios: uma destinada aos usuarios da institideatmnga

dados geograficos e mapeamento espacidl€rmanéncia e outra para estudantes.

desenvolvido pela empresa ESRI [1@s dados Para que uma ins,tit_uigéo tenha acesso é neceqs@r_iela
geoespaciais s&o obtidos por solicitagdes HTTP pa |%reencha um formulario informando seu nome, e-rsaeitha
e e acesso, telefone para contato e um registroxstauicéo
uma API RESTul especifica; que sera utilizado posteriormente pelos administesi para
b) AngularJS: biblioteca que permite a constru¢do d@provar o cadastro. A Fig. 2 mostra um exemplo & u
interfaces de usuario com Javascript; instituicdo de longa permanéncia cadastrada rensast

c) Apache Tomcat 8.0: servidoicentainer web;

. ~ IC5) Iife stories Bemindol, sdmin (@) &=
d) Bootstrap 4: como recurso para estilizacadrdat- o
end da ap|icagao web; Informacdesda nsiuicio ——
e) Herokuapp.com: servidor em nuvem de aplicagbe st :
web; —
f) Linguagem de programacao Java, com JDK 8 e JR
1.8; o

e Gt AL 05| LS G

g) Mozilla Firefox: navegador;

h) Netbeans 8.1: ambiente de desenvolvimentd:ig' 2. Cadastro da instituic&o de longa permanénciai fedories

integrado; Apdés o processo de aprovacdo, a instituicio podera

i) Node.js 8: maquina virtual Javascript autdnoma, cadastrar os idosos que serdo tutores para osaettadcomo
baseada no motor de renderizacio Google V8; mostram as Fig. 3 e 4.

j) PeerdS 0.3: biblioteca e servidor que implementa 2
tecnologia WebRTC nos navegadores web
permitindo a comunicagdo ponto a ponto paré
transferéncia de video e 4udio em tempo real;

k) PostGreSQL 9.4.11: sistema gerenciador de bancc
de dados relacionais;

) Spring Boot 1.5: framework Java que permite
configurar e publicar aplicacdes web;

m) Swagger 2.0framework que auxilia na prggrarpa(;ao Fig. 3. Cadastro de uma idosa como tutora falante da Likgpanhola.
de APIs RESTful, bem como na sua publicacgéo.

Selecione outras linguas

IC52 lie stories Berincol) s de epousodes (@) & (!
V. APRESENTACAO DOSISTEMA
Tutores cadastrados Pasmpiive pr tat Tator

quise p Q

O Life Sories é uma aplicagdo web hospedada em un L L i
servidor em nuvem da Internet e acessada por meio ( - e [ e ]

navegadores Mozzila Firefox. A Fig. 1 mostra a pagnicial ) S —

do sistema. S Tinode onteTior

[ J[ =

73@“ *\ s Agdes Administrativas
! J Cédigo de acesso: 15061 — 1 = ]

Fig. 4. Lista dos tutores disponiveis na instituicdo

Ao estudante, o sistema mostrara um mapa geogefiso
tutores que estdo online para as sessdes de videdacia. A
Fig. 5 mostra a pagina principal para videoconfegén

Fig. 1. Pagina inicial dd.ife Stories na web

O cadastro de novos usuarios realiza-se por mepdgiaa
inicial do Life Stories. Existem duas opcdes para registro de



C52) lige stories VIl. CONSIDERAGOES FINAIS

rm Em meio aos diversos problemas sociais e educagique
: se vivenciam no mundo, dife Sories atenta-se para 2
= importantes aspectos: o auxilio aos estudanteess®dos na
e ‘ aprendizagem de uma lingua estrangeira e a integisacial
de idosos residentes em instituicdes de longa pemncia.
Entende-se que novas abordagens para o uso dapdlCs
sociedade podem proporcionar experiéncias colabasat
enriquecedoras. Assim, espera-se quefe Sories seja uma
via para que um idoso possa compartilhar seus conbetos
com aqueles que tém anseios de aprender a lingua fpor
O sistema fornecera um canal de comunicacdo emotemgle. Vislumbram-se que, por meio desse sistemariastde
real, de baixa laténcia, para a conversa entreudaste e o seu Vida possam ser contadas, valores e atitudes ssiagénssam
tutor, conforme mostra a Fig. 6. ser transmitidos e novos conhecimentos possantgairaos.

Fig. 5. Mapa para localizacédo geografica dos tutores
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lista de tutores que estdo online no momento, seodsivel
realizar a solicitacdo para videoconferéncia cogursd deles.
Todas as sessdes de videoconferéncia séo gravddasxiste
restricdo quanto a lingua a ser ensinada e o rdeel
proficiéncia do estudante nessa lingua.

O Life Sories é uma tecnologia desenvolvida no ambito
académico e testada por um pequeno nimero de asuéla
ainda nao foi experimentada em um contexto educakieal.
Para que isso acontegca, 0s autores entendem que s&o
necessarias pelo menos 3 providéncias: contacttuindes
de longa permanéncia interessadas em usar o sjgiesparar
materiais instrucionais para as instituicbes; e li@vaa
usabilidade e a acessibilidade da interface derigsjuénto ao
publico idoso. Por esta razdo, neste artigo nacssiyel
apresentar os resultados de experimentos realizad@sampo.



